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Corsi 

BANK&INSURANCE | MANAGEMENT | LANGUAGES | SAFETY | TECHNOLOGY 

A.D. Management 
FORMARE PERSONE OGGI PER GESTIRE PROCESSI ANCHE DOMANI 
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A.D. Management 

Corso di Gestione Collaboratori 

MODALITÀ DURATA COSTO 

AULA 2 giorni € 890  
+IVA 

Il corso si rivolge a coloro che, trovandosi nella posizione di dover gestire risorse, 
necessitano di sviluppare competenze, operando un’attenta valutazione non soltanto delle 
risorse da coordinare ma anche degli strumenti e delle modalità gestionali da applicare al 
contesto organizzativo di riferimento, rispetto ad attitudini e capacità personali. 

Contenuti 
• Leve e tecniche gestionali per tipologie di 

collaboratori differenti 
• Colloquio: lode, critica costruttiva, feedback 

sulla performance 
• Delega come mezzo di formazione e 

motivazione 
• Assegnazione di responsabilità e autonomia 

decisionale 
• Comunicazione interna ed esterna: creare 

partecipazione e condivisione 

Obiettivi 
• Imparare a relazionarsi e a gestire i 

collaboratori 
• Comprendere i modelli gestionali più adatti 

tra azienda e persone 
• Adottare comportamenti efficaci in situazioni 

critiche e delicate 

Metodologia 
Il corso si basa su un approccio interattivo e 
diretto con i partecipanti, in cui la teoria, oltre a 
essere alternata da momenti esercitativi, viene 
integrata dagli apporti di casi ed esperienze 
aziendali raccontate dai partecipanti, al fine di 
costruire un intervento quanto più diretto ad 
analizzare situazioni tipiche dei contesti 
organizzativi presi in esame. 
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